Dohody Ceské posty s.p. s uzivateli vyplatnich strojt

Ceska posta s.p. ma vyhradni licenci tykajici se uzavirani dohod s uZivateli vyplatnich strojii v
¢eském postovnim prostoru. Dohody jsou velmi dilezitym dokumentem nejen pro jejich aktéry,
ale téZ i pro specializované a studijné zameérené sbératele otiskl vyplatnich stroju. Na zakladé
zakonu pfijatych v uplynulych tficeti letech se nastésti jiz z dohod nedéla svata tajnost, ale jsou
pfedmétem véci vefejné. Ze smluv vyCteme nejen konkrétni podminky, ale i vSeobecné
podminky, které se vyzaduji pfi provozu vyplatnich strpjd, jednoho z dulezitych modernich
prostfedkl vyplaceni postovnich zasilek. Vysvétluji leccos - to, co je povoleno a vyzadovano,
ale i to, co se déje nepovolené €i z nouze tak, jak tomu bylo v minulosti (napf. nedostatek barvy
do vyplatnich stroji apod.). V minulosti nas trapila nekvalita otiskl, s pfichodem novych technik
zejména digitalizace se tento neSvar odstranil, i kdyz ... Pfikladam jednu z ¢etnych smluv, kde
sbératele upozornuji zejména na druhou Cast dohody tykajici se podminek provozu. Leccos se
priu¢ime.... Podobnych mskluv ve verejném internetovém prostoru je spousta. Staci hledat.
Obrazky pfiloh nejsou reprodukovanym. ale jsou snadno dohledatelnbé na internetu.....

Dohoda o pouzivani vyplatniho stroje k Ghrad&*en”za j /I\CLXAR VEREJNEHO OCHRAKCE
PUA V postovni sluzby Cislo 982607-0714/2016

Ceska posta, s.p. se sidlem: ICO: DIC: zastoupen: zapsan v obchodnim rejstfiku bankovni
spojent: &islo G&tu: korespondenéni adresa: B1C/S W1FT: 1BAN: déle jen "CP"

602 00 Brno - Udolni 39 PODATELNA

A1'"0OS- 2016 T*

Politickych vézna 909/4, 225 99 Praha 1 1 -"6. LIStOjt. 47114983 CZ47114983 Alena
Vozéabalova, Obchodni feditelka Regionu, Obchod JM Méstského soudu v Praze, oddil A,
vlozka 7565/1 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. 134204869/0300 Ceska posta, s.p..
Obchod JM, Orli 665/30, 663 00 Brno CEKOCZPP CZ03 0300 0000 0001 3420 4869

yfV v v

PfilLOHA:

KancelaF veFejného ochrance prav se sidlem/mistem podnikani: ICO: zastoupen:

zapsan/a v obchodnim rejstfiku: bankovni spojeni: €islo u¢tu: korespondencéni adresa: pridélené
ID CCK slozky:

Udolni 658/39, 602 00 Brno 70836981 JUDr. Pavel Pofizek, Ph.D., vedouci Kancelare
vefejného ochrance prav v Registru ekonomickych subjektt Ceska narodni banka
41123621/0710 Kancelar vefejného ochrance prav. Udolni 658/39, 602 00 Brno 145001

(déle jen "Uzivatel")

dale jednotlivé jako "Strana Dohody", nebo spole¢né jako "Strany Dohody", uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen "Obc¢ansky zakonik"), tuto Dohodu o pouzivani vyplatniho stroje k
Uhradé cen za postovni sluzby (dale jen "Dohoda").
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1. Pfedmét dohody 1.1. Pfedmétem Dohody je Uprava vzajemnych prav a povinnosti
vyplyvajicich z pouzivani nize uvedeného vyplatniho stroje. Prostfednictvim vyplatniho stroje
bude UzZivatel hradit CP ceny za postovni sluzby. Dohodou se stanovuiji podminky pro Ghradu



cen postovnich sluzeb vyplatnim strojem: « znacka, typ: FRAMA OFFICEMAIL 2030TC10 -
vyrobce: Frama ¢ vyrobni Cislo: 362806 opravnény prodejce: Xertec a.s. licencni €islo:
81001757 stav pocitadla nespotfebovaneho kreditu ke dni nabyti u€innosti Dohody: 0 K¢ 1.2.
CP souhlasi s pouzivanim vyplatniho stroje uvedeného v odst. 1.1 tohoto &lanku k Ghradé cen
za postovni sluzby. Neni-li v Dohodé vyslovné ujednano jinak, vyplyvaji prava a povinnosti z
Podminek pro pouzivani vyplatnich stroju u¢innych ke dni podani zasilek (dale jen "Podminky").
Podminky platné k datu ucinnosti Dohody obdrzi uzivatel v elektronické formé. 1.3. V souladu s
§ 1751 odst. 1 ObCanskeého zakoniku jsou Podminky nedilnou soucasti této Dohody. Podpisem
této Dohody UZivatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Podminek, Zze mu byl
jejich text dostate&né vysvétlen a Ze vyslovné s jejich znénim souhlasi. 1.4. CP je opravnéna
provadét v pfiméfeném rozsahu zmény Podminek. CP UZivateli poskytne informace o zméné
Podminek vCetné informace o dni u€innosti zmén nejméné 30 dni pfed dnem ucinnosti zmén, a
to e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v odstavci 1.19tohoto Clanku. UzZivatel je povinen
se s novym znénim Podminek seznamit. 1.5. Pokud UzZivatel pisemné nevypovi tuto Dohodu
nejpozdéji 1 pracovni den pfed dnem uc€innosti nového znéni Podminek, plati, Ze zménu
Podminek pfijal s G&innosti ode dne uginnosti stanoveného CP. 1.6. CP a Uzivatel se odchyIng
od vy$e uvedeného dohodli, Ze je CP opravnéna provést s okamzitou Gginnosti jednostrannou
zménu Podminek, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Uzivatele. 1.7. Kredit bude
nastavovan dalkové prostrednictvim kreditovaciho centra, které k datu u€innosti Dohody
provozuje: XERTEC a.s. na adrese: Udolni 212/1, 147 00 Praha 4 1.8. Zména provozovatele
kreditovaciho centra neni divodem k sepsani Dodatku, ale musi byt Uzivateli oznamena
nejpozdéji k datu této zmény. 1.9. Zpusob uhrady kreditu: Bezhotovostnim pfevodem na ucet
CP. Cislo G&tu: 124693240/0300 Variabilni symbol: 2660500 Specificky symbol: 81001757
1.10. Kredit je mozné nastavit aZ po pfipsani pfislugné platby na téet CP. 1.11. Dohoda se
vztahuje na uhradu postovnich sluzeb uvedenych v Podminkach platnych ke dni podani. 1.12.
Vyplatni stroj bude umistén na adrese: KancelaF vefejného ochrance prav, Udolni 658/39, 602
00 Brno ID CCK slozky - umisténi vyplatniho stroje: 145001
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1.13. Postovni zasilky (dale jen "zasilky") opatfené otiskem tohoto vyplatniho stroje budou
predavany: a) v uzavieném obalu (bradné) oznaceném: Kancelar vefejného ochrance prav
1.14. Pokud dochazi k podani v uzavieném obalu, pofizuje a udrzuje obal na své naklady
Uzivatel. V pipadé pouziti nevhodného obalu upozorni CP Uzivatele. Neodstrani-li Uzivatel
nedostatky, vyhrazuje si CP pravo Zasilky neptevzit. 1.15. Zasilky budou do obalu vkladany
oddélené dle poStovnich sluzeb, velikosti a zemé urCeni. Zapsané Zasilky budou rfazeny dle
zapisU v podacim archu. Uzivatel se fidi pokyny podaci posty. 1.16. Zjisti-li poSta pfi zpracovani
Zasilek nesrovnalosti, postupuje podle svého zjisténi. Zasilky s nedostatecné uhrazenou cenou
za sluzbu a Zasilky, které nevyhovuji postovnim podminkam, vrati Uzivateli. Pokud je na Zasilce
cena za sluzbu uhrazena spravné, souhlasi Uzivatel s Upravou podacich dokladl dle dispozic
na Zasilkach. 1.17. Jsou-li Zasilky predavany v uzavieném obalu, posta vrati UZivateli obal
soucasné s potvrzenymi podacimi doklady, popf. se Zasilkami, na kterych je cena za sluzbu
nedostate¢né uhrazena nebo nevyhovuji postovnim podminkam. 1.18. Ceny postovnich sluzeb
hrazené prostfednictvim vyplatniho stroje se UZivatel zavazuje hradit dle Postovnich podminek
Ceské posty, s.p. - Ceniku zakladnich postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb (dale jen
"Cenik")aginnych ke dni podani. Cenik je dostupny na véech postach v CR a na internetové
adrese http://www.ceskaposta.cz/.UZivatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem


http://www.ceskaposta.cz/.U

Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostate¢né vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim
souhlasi. CP Uzivateli poskytne informace o zméné Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich
sluzbach, v€etné informace o dni ucinnosti zmén, nejméné 30 dni pfed dnem ucinnosti zmeén, a
to zptistupnénim této informace na véech postach v CR a na vyse uvedené internetové adrese.
Uzivatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit. 1.19. Kontaktnimi osobami za
Uzivatele jsou: a) Ing. Josef Svoboda, tel.: 542 542 444, 602 722 111, e-mail: Tato e-mailova
adresa je chranéna pred spamboty. Pro jeji zobrazeni musite mit povolen Javascript.
Kontaktnimi osobami za CP jsou: a) vedouci posty Brno 5, tel: 543 248 720 b) Ing. Eva
Stejskalova, obchodni manazer, tel: 542 151 619, 605 972 644,

1.20. O zménéach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v tomto ¢lanku, odstavci 1.19,
se budou strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodatku k této

2.1. Uzivatel je povinen uzivat vyplatni stroj fadné, tj. v souladu s Dohodou a Podminkami
platnymi ke dni podani Zasilek a zabezpecit vyplatni stroj proti jeho zneuziti. Uzivatel odpovida
za $kody CP, zavinéné vadnym ¢&i nespravnym pouzitim vyplatniho stroje. 2.2. Uzivatel se
zavazuje predat kontaktnimu pracovnikovi obchodu CP uvedenému v &l. 1, odst. 1.19 Dohody
do 3 pracovnich dnd od uvedeni vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje s
nulovou hodnotou.

vyhradné u prepazky posty: Brno 5, Udolni 554/69, PSC 605 00 v dobé& od: 8:00 do: 11:00 a od
13:00 do 16:00 hod.

e-mail: Tato e-mailova adresa je chranéna pred spamboty. Pro jeji zobrazeni musite mit
povolen Javascript.

Dohodé.

2. Ostatni ujednani
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2.3. Za veskeré $kody vzniklé CP nedodrzenim povinnosti dle &l. Ill, odst. 2, 3,6,7,8a9
Podminek odpovida v pIné vysi Uzivatel. PInéni povinnosti dle ¢l. I, odst. 2, 3,6,7,8a9
Podminek se zajist'uje smluvni pokutou ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé jedno poruseni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo CP na n&hradu $kody. 2.4. CP m& pravo v
oduvodnénych pfipadech pozadovat na Uzivateli, aby zménil jednotlivé ¢asti otisku vyplatniho
stroje. Pujde-li o zmény vyvolané CP, hradi vzniklé naklady CP, ptjde-li o zmény vzniklé jinak,
hradi naklady UzZivatel. Uzivatel se zavazuje k provedeni téchto zmén v terminu uvedeném v
pisemné zadosti CP za podminky, Ze mu tato zadost bude doruéena nejméné jeden mésic
predem. Pokud Uzivatel tuto povinnost nesplni, ma CP pravo odstoupit od Dohody bez naroku
Uzivatele na Ghradu nakladd na pofizeni vyplatniho stroje. 2.5. CP si vyhrazuije pravo
pozadovat na Uzivateli informace o zUstatku kreditu ve vyplatnim stroji. Uzivatel je povinen
informace o zGstatku kreditu poskytnout. CP je opravnéna povétit sbérem té&chto tdajd
provozovatele kreditovaciho centra uvedeného v Cl. 1 odst. 1.7 Dohody. 2.6. Strany se dohodly,
e v souvislosti s provozem vyplatniho stroje a pristupem povérenych pracovniki CP k
informacim, tykajicim se vyplatniho stroje uvedeného v €l. 1 odst. 1.1 Dohody, jakoz i ostatnich
a) budou udrzovat ziskané informace v tajnosti, b) nebudou poskytovat ziskané udaje, ani jejich
¢asti, v zadné forme tfeti strané a nepouziji je k jinym ucellim, nez je vzajemné dohodnuto, s
vyjimkou ohlasovaci povinnosti. 2.7. V pfipadé, Ze je vyplatni stroj pouzivan UzZivatelem jakozto
prostfednikem jiného provozovatele postovnich sluzeb k vyplaceni Zasilek prvotné podanych u
jiného provozovatele postovnich sluzeb, nez je Ceska posta, s.p., jejichZ odesilatelem nebyl



sam Uzivatel, je Uzivatel povinen CP o této skutenosti bez zbyteé¢ného odkladu informovat.
Uzivatel je sougasné povinen pfi ptedani Zasilek informovat CP, které ze Zasilek vyplacenych
vyplatnim strojem pfedstavuji zasilky podle pfedchozi véty. V pfipadé nesplnéni povinnosti
Uzivatele informovat CP o skute&nosti, Ze je vyplatni stroj pouzivan Uzivatelem jakozto
prostfednikem jiného provozovatele postovnich sluzeb k vyplaceni Zasilek prvotné podanych u
jiného provozovatele postovnich sluzeb, nez je Ceska posta, s.p., jejichZ odesilatelem nebyl
sam Uzivatel, vznika CP narok na smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& za kazdy den prodleni
se spinénim této povinnosti. V pfipadé nesplnéni povinnosti UZivatele pfi pfedani Zasilek
informovat CP, které ze Zasilek jsou zasilkami podle véty prvni tohoto bodu, vznika CP narok na
smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdou Zasilku, u niZ nebyla pfi jejim ptedani CP splnéna
tato povinnost.

3.1. V pfipadé, Zze UzZivatel opakované jednd v rozporu s ustanovenimi této Dohody nebo
Podminek, nebo neuhradi smluvni pokutu nebo jinak jedna ke $kodé CP, upozorni jej CP
pisemné na toto jednani a mozné dusledky. Neodstrani-li Uzivatel nedostatky ve lhaté uvedené
v upozornéni, ma CP pravo od Dohody odstoupit, a to bez naroku Uzivatele na Ghradu néklad(
na pofizeni vyplatniho stroje.

4.1. Dohoda se uzavira na dobu neurcitou. Kazda ze Stran Dohody muze Dohodu vypovédét i
bez udani divodu s tim, Ze vypovédni doba 1 mésic za¢ne bézet dnem nasledujicim po
dorucéeni vypovédi druhé Strané Dohody. Pokud UzZivatel pisemné odmitne zménu Ceniku
a/nebo Podminek, sou€asneé s timto oznamenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu.
Vypovédni doba po&ina b&zet dnem dorugeni vypovédi CP, pfit¢emz skonéi ke dni Gginnosti
zmény Ceniku a/nebo Podminek. Vypovéd’ musi byt doruéena CP prede dnem, kdy ma zména
nabyt u€innosti. Vypovéd’ a ozndmeni o odmitnuti zmén

adaju:

3. Odstoupeni od Dohody

4. ZavéreCna ustanoveni
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Podminek a/nebo Ceniku uging&né Uzivatelem musi mit pisemnou formu.CP si vyhrazuje pravo
odstoupit od této Dohody, jestlize UzZivatel pres upozornéni nedodrzuje ujednané podminky.
Toto upozornéni CP pisemné oznami Uzivateli na jeho posledni zndmou adresu s tim, Ze je
Uzivatel povinen ve [haté 15 dnd napravit zjiSténé nedostatky. V pfipadé marného uplynuti této
Ihtity ma CP pravo od této Dohody odstoupit. Od této Dohody je mozné odstoupit také v ptipadé
zahajeni insolvenéniho fizeni na Uzivatele nebo kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém pfipadé
neni UzZivateli poskytnuta dodateéna Ihiita 15 dnti a CP je opravnéna odstoupit od této Dohody
bez pfedchoziho upozornéni. Odstoupeni od této Dohody je vzdy u€inné a Dohoda se rusi ke
dni doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Strané Dohody. Vzajemna plnéni
poskytnutd Stranami Dohody do odstoupeni se nevraci a UzZivatel je povinen uhradit cenu
sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni. 4.2. V pfipadé zaniku Dohody nebo vyfazeni
vyplatniho stroje je Uzivatel povinen umoznit CP, aby po¥idila &tyfi kontrolni otisky vyplatniho
stroje s nulovou hodnotou a protokol o zneplatnéni programovych otiskl vyplatniho stroje. 4.3.
Céastka nespotfebovaného kreditu bude vracena Uzivateli do konce kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz Uzivatel spinil povinnosti dle ¢lanku 1V, odst. 4 Podminek a
predal CP podklady k zav&reénému vyudtovani. 4.4. Pokud neni stanoveno jinak, mize byt tato
Dohoda ménéna pouze vzestupné oCislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé podepsanymi



obéma Stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak. 4.5. Pokud by bylo kterékoli
ustanoveni této Dohody zcela nebo z¢asti neplatné nebo jestlize néktera otazka neni touto
Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dot€ena. 4.6. Tato Dohoda je
sepsana ve 4 (slovy: Ctyfech) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda Strana Dohody
obdrzi dvé vyhotoveni. 4.7. Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze Stran
Dohody pfechazeji na jejich pravni nastupce. 4.8. Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi
platnym pravnim fadem CR. 4.9. Dohoda je G&inn& dnem podpisu obéma Stranami Dohody.
4.10. Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadfuje jejich UpIné a vyluéné vzajemné
ujednani tykajici se daného pfedmétu této Dohody. Strany Dohody po precteni této Dohody
prohladuji, ze byla uzavfena po vzajemném projednani, urCité a srozumitelné, na zakladé jejich
pravé, vazné minéné a svobodné vule. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych
opravnénych osob ¢i zastupcu.
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Seznam pfiloh: Ptiloha &. 1 - Souhlas ptislu§ného pracovi$té obchodu CP s pouzivanim
predloZzeného otisku VS Pfiloha €. 2 - Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji

V Brné dne 3.5.2016 Za CP:

V Brné dne Za UZivatele:

10 -05- ZITO

/__hj_ Alena Vozabalova Obchodni feditelka Regionu, Obchod JM

JUDr. Pavel Pofizek, Ph.D. vedouci Kancelare vefejného ochrance prav

Céaska pciMa, s.p. Politickych vézrtt 909/4 22S [Ji- }V IH'1 1C: CZ4/i K' "3

:(ANCELAR WREJN&HQ OCHRANCE PRA V 602 00 Brno - UdolIni 39 Telefon:+420 542 542
111 [J]
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Pfiloha €. 2 - Podminky pro pouzivani vyplatnich stroju

Clanek | Uvodni ustanoveni

1. Ceska posta, s.p., Politickych vézii(i 909/4, Praha 1 (dale jen ,CP"), jako drzitel postovni
licence a subjekt opravnény k provozovani postovnich sluzeb, pfebira od UzZivatele postovni
zasilky (déle jen ,zasilka") za ucelem poskytnuti jim zvolené postovni sluzby. V pfipadé
pouzivani vyplatniho stroje k uhradé cen za postovni sluzby je Uzivatel povinen uhradit cenu
této sluzby pfed pfedanim zasilky.

2. Podminky pro pouzivani vyplatnich stroju (dale jen ,Podminky") jsou nedilnou soucasti
Dohody o pouzivani vyplatniho stroje k uhradé cen za postovni sluzby (dale jen ,Dohoda"). 3.
Dohoda muze byt uzaviena pouze pro pouzivani vyplatnich stroju na dalkové kreditovani, které
byly zakoupeny nebo pronajaty u opravnéného prodejce v CR (déle jen ,prodejce"). 4. Piehled
prodejcu vyplatnich stroju a kreditovacich center (dale jen ,KC") pro pouziti k thradé cen za
postovni sluzby CP k 1. 5. 2015 (dle tginnosti Podminek):

Znacka vyplatniho stroje: FRAMA FRANCOTYP - POSTALIA FRANCOTYP - POSTALIA
NEOPOST PITNEY BOWES

Prodejce: XERTEC a.s. Franco-Post CZ s. r. 0. Albacon Systems a.s. EVROFIN Int. spol. s. r.
0. SpeedCard s. r. 0.



KC: XERTEC a.s. Franco-Post CZ s. r. 0. Franco-Post CZ s. r. 0. EVROFIN Int. spol. s. r. 0.
SpeedCard s. r. 0.

5. Dohodu s Uzivatelem vyplatniho stroje uzavira za CP pfislugné pracovisté obchodu.

6. V pripadé ukon&eni smluvniho vztahu CP vrati UZivateli ¢astku nespottebovaného kreditu
pfevodem na bankovni ucet Uzivatele.

Clanek Il Orazeni a podavani zasilek

1. Otiskem vyplatniho stroje mohou byt uhrazeny v8echny vnitrostatni a mezinarodni zakladni
postovni sluzby, které CP poskytuje na zakladé a v ramci postovni licence jako sluzby
osvobozené od DPH (v€etné doplnkovych sluzeb a pfiplatkd), v souladu s platnymi PoStovnimi
podminkami Ceské posty, s.p. - Zakladni postovni sluzby a Cenik postovnich sluzeb a ostatnich
sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p. (dale jen ,Cenik") platnych v den podani z&silky.
Otiskem vyplatniho stroje nemohou byt hrazeny ostatni postovni anepostovni sluzby (ij. sluzby
podléhajici DPH).

2. Zasilky orazené vyplatnim strojem a srovnané podle adresni strany se predavaji na
dohodnuté posté zplusobem a za podminek uvedenych v Dohodé. Podavat zasilky ujiné posty
Ize jen vyjimeéné a po predchozim souhlasu CP. Z provoznich divodi ma CP pravo po
predchozim projednani s Uzivatelem dohodnutou postu trvale nebo doCasné zmeénit. Pfislusné
pracovisté obchodu CP vyhotovi o této zméné dodatek k Dohod&. Zasilky s nedostate¢né
uhrazenou cenou za sluzbu, zasilky, na kterych datum v otisku vyplatniho stroje nesouhlasi s
datem jejich podani, a zasilky, na kterych je otisk vyplatniho stroje necitelny, budou UZivatel
vraceny. Zasilky opatfené otiskem vyplatniho stroje nelze vhazovat do postovnich schranek.
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3. Otisk vyplatniho stroje maze byt proveden v klasické podobé obsahujici otisk poStovniho
denniho razitka nebo v digitalni podobé. Pro otisk vyplatniho stroje v klasické podobé musi byt
pouzita vyhradné razitkovaci Cervena fluorescenéni barva, kterou dodava prodejce vyplatnich
stroju. Pro digitalni otisk musi byt pouzita z diivodu citelnosti ¢arového kodu razitkovaci tmava
barva (napt. modréa, &erna apod.), kterou dodava vyrobce vyplatnich stroji. Stogek, resp.
tiskova hlava vyplatniho stroje, musi byt udrzovan v Cistoté tak, aby otisky vyplatniho stroje na
zasilkach byly Citelné. 4. Na kazdé zasilce mlze byt v pravém hornim rohu adresni strany
zasilky pouze jeden otisk vyplatniho stroje. DalSi otisky |ze na zasilku umistit jen tehdy, jestlize
nebudou vadit zfetelnosti adresy a Udajum posty a jestlize se nebudou s ostatnimi otisky
navzajem prekryvat, a to ani zCasti. Na zasilky Ize lepit listky (samolepky) s otiskem vyplatniho
stroje. V pfipadé, Ze otisk vyplatniho stroje se omylem otiskne na zadni stranu obalky, uvede se
na jeji pfedni strané poznamka ,Otisk vyplatniho stroje na zadni strané". 5. Na zasilku je
dovoleno uvadét pouze jednu adresu Odesilatele, na niz budou zasilky v pfipadé
nedorucitelnosti vraceny. Zasilky, z nichz neni zfejmé, kdo je jejich Odesilatelem, posta
nepfijme. V pfipadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako
zprostfedkovatel podani, je Uprava zasilek nasledujici (vzoiy otiskl vyplatnich stroja v pfilohach
2a a 2b): a) v otisku vyplatniho stroje je uveden pouze jeho nazev nebo logo, pfipadné oboji,
avSak bez adresy a na zasilce je uvedena adresa Odesilatele, b) UZivatel je oznaCen pouze
licenénim Cislem v otisku poStovniho denniho razitka nebo v digitalnim otisku a na zasilce je
uvedena adresa Odesilatele. Pfislu§né pracovi$té obchodu CP muze vydat souhlas s
pouzivanim otisku vyplatniho stroje, ktery obsahuje udaje o skute¢ném Odesilateli zasilek,
avSak z otisku musi byt zfejmé, kdo je Uzivatelem vyplatniho stroje. UzZivatel je povinen zajistit,



aby na podaci stvrzence Ci podacim archu u zapsanych zasilek byl uveden Odesilatel shodny s
Odesilatelem na zasilkach.

Clanek Il Uvedeni vyplatniho stroje do provozu, jeho opravy a tdrzba

1. Uprava a obsah otisku vyplatniho stroje podiéhaji schvaleni piislusnym pracovi$tém obchodu
CP. Otisk vyplatniho stroje v klasické podobé (vzor otiskuje uveden v pfiloze la) musi
obsahovat: a) oznageni UZivatele (nazev, ptipadné logo a Gplnou adresu, s vyjimkou podle Cl.
11, bod 5, pism. b), téchto Podminek), b) otisk postovniho denniho razitka, jehoz soucasti je
licenéni &islo, c) ramedek s logem CP, napis CESKA REPUBLIKA a hodnotu vyplatného.
Digitalni otisk vyplatniho stroje (vzory uvedeny v pfiloze 1b) musi obsahovat: a) oznaceni
Uzivatele (nazev, pfipadné logo a Uplnou adresu, s vyjimkou podle Cl. Il, bod 5, pism. b), t&chto
Podminek), b) licenéni Cislo, datum a misto podani, pocitadlo zasilek, oznaceni produktove
zkratky c) oznageni postovniho operatora, hodnotu vyplatného a napis CESKA REPUBLIKA.
Oznaéeni CESKA REPUBLIKA je povinné pouze u mezinarodnich zasilek.

Bliz§i specifikace parametra otisku vyplatniho stroje je uvedena v pfiloze 3.

Licenéni &islo CP pfidéli prodejci. Programovou tvorbu a instalaci otisku vyplatniho stroje, resp.
instalaci Sto¢ku, maze provést pouze prodejce, popf. jeho povéreny zastupce.
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Soucasti otisku vyplatniho stroje muze byt poznamka odpovidajici doplfikové sluzbé (napf. ,Do
vlastnich rukou"), kterou je mozné k pfislusné postovni sluzbé pozadovat v souladu s
Postovnimi podminkami CP. Uvedeni takové poznamky znamena, Ze dopliikové sluzba je
Odesilatelem poZadovana a musi byt otiskem vyplatniho stroje uhrazena i jeji cena. Pfi
nedodrzeni pfedepsanych nalezitosti nebude otisk vyplatniho stroje schvalen k pouziti. V
pfipadé, Ze otisk vyplatniho stroje obsahuje jen nazev, pfipadné logo UZivatele nebo pouze
licenéni Cislo Uzivatele, musi byt Uplnd adresa Odesilatele uvedena pfimo na zasilkach.
Soucasti otisku vyplatniho stroje mohou byt propagacni texty. Uzivatel mize pouzivat vice
otiskil vyplatniho stroje s rtiznou legendou (viz Cl. Il, bod 5, téchto Podminek), jejich Gprava i
obsah v&ak vzdy podléhaji schvaleni prislusnym pracovi§tém obchodu CP. Uzivatel vyplatniho
stroje si veSkeré naklady spojené se zajisténim otisku vyplatniho stroje hradi sam.

2. UZivatel se zavazuije predat prislusnému pracovisti obchodu CP do 3 pracovnich dn(i od data
uvedeni vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje s nulovou hodnotou. Prodejce
vybavi kazdy vyplatni stroj uvedeny do provozu servisni knihou, kterou je Uzivatel povinen vzdy
predkladat k provedeni pfislusnych zaznam( a na vyzadani CP ke kontrole. 3. Provoz
vyplatniho stroje muze byt ukonéen z diivodu skon&eni G€innosti Dohody (dohodou, uplynutim
sjednané doby, odstoupenim nebo vypovédi), nebo z technickych divodl generujicich
pozadavek na ukonéeni Dohody (znic¢eni VS, neopravitelna zavada apod.). O této skute¢nosti
jsou obé strany dohody povinny: - se pfedem informovat a - nasledné sepsat Protokol o
ukongeni pouzivani vyplatniho stroje. 4. Udrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou
uzavérou mohou provadét vyhradné prodejcem vyplatnich stroju povéfené firmy nebo servisni
pracovnici. Ostatni udrzbu vyplatniho stroje, nap¥. udrzovani povrchu vyplatniho stroje v Cistoté,
¢isténi StoCku nebo tiskové hlavy a doplfiovani razitkovaci barvy, mize provadét Uzivatel
nepovérfené, odborné zpulsobilé firmé nebo osobé. Uzivatel je povinen alespon Ix roéné, pokud
nebude vyplatni stroj v této dobé opravovan, umoznit zastupci prodejce servisni prohlidku
stroje, a to na naklady UZivatele. 5. Opravy a udrzbu ¢asti vyplatniho stroje pod plombou nebo



jinou uzavérou, nahradni dily i ostatni spotfebni material a programové Upravy si objednava
Uzivatel vyplatniho stroje pouze u prodejce na vlastni naklady.

6. UZivatel je povinen uvédomit CP o kazdé potiebé oprav &i jinych zasah(i do vyplatniho stroje,
pokud K jejich provedeni bude tfeba porusit plombu €i jinou uzavéru. Kazda oprava, udrzba
apod. musi byt zapsana do servisni knihy, zapis provede servisni technik.

7. Uzivatel je povinen oznamit CP ukongeni praci podle bodu 6 tohoto &lanku Podminek a
umoznit zastupci CP ovéreni zlistatku kreditu vyplatniho stroje. CP méa pravo UZivateli vytstovat
k zaplaceni ¢astku, ktera prokazatelné nebyla z kreditu vyplatniho stroje z divodu poruchy
odectena. UzZivatel je povinen, po pfedchozim odsouhlaseni, vyuctovanou ¢astku uhradit v
dohodnuté Ih(té splatnosti.

8. Uzivatel neni opravnén provadét jakykoliv zasah do mechanismu vyplatniho stroje
definovaného v Cl. 1, bod 1.1, Dohody. Zvla$té pak neni opravnén zasahovat do pojistnych
zamku, plomb, &i jiné uzavéiy. Zjisti-li Uzivatel jakykoliv neopravnény zasah do mechanismu,
pojistnych zamku, plomb nebo jiné uzaveéry, je povinen o tom uvédomit neprodlené telefonicky
CP a prodejce.

9. V pfipadé odcizeni nebo zniceni vyplatniho stroje je Uzivatel povinen tuto skute¢nost oznamit
CP ihned po jejim zjisténi. Za veskeré prokazané skody vzniklé CP neopravnénym pouzivanim
vyplatniho stroje odpovida v pIné vysi UzZivatel. Strana 3 (celkem 9)
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10. Uzivatel vyplatniho stroje je opravnén jej pfemistit na jiné misto pouze na zakladé
uzavieného Dodatku k pfislusné Dohodé.

11. UZivatel je povinen umoznit nebo zajistit ve své pracovni dobé pristup do mistnosti, kde je
stroj umistén, pracovnikim CP (pfipadné jiné CP povéfené organizaci) k provedeni kontroly a
prohlidky vyplatniho stroje a ovéfeni zistatku kreditu. UzZivatel je povinen vzdy pfedkladat
servisni knihu vyplatniho stroje, aby mohl byt proveden zaznam o kontrole, oprave, pfipadné
dalSich Cinnostech souvisejicich s provozem vyplatniho stroje.

12. Uzivatel pouzivajici digitaini otisk vyplatniho stroje je povinen umoznit CP nebo osobé ji
povérené stahovani statistickych Gdaju o podanych zasilkach.

Clanek IV Nastaveni kreditu vyplatného

1. Uzivatel vyplatniho stroje hradi CP pozadovanou ¢astku kreditu na téet CP, ktery je veden u
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. a je specifikovan v Dohodé&. Pro rozligeni kazdé
jednotlivé platby je UzZivatel povinen pouzit nasledujici symboly pfidélené prislusSnym
pracovi$tém obchodu CP a uvedené v Dohodé: - variabilni symbol a - specificky symbol -
licenéni Cislo.

2. Po ovéreni udaju pfislusné KC zajisti nastaveni kreditu zptisobem podle typu vyplatniho
stroje a systému kreditovani.

3.V ptipadé znigeni vyplatniho stroje vraci CP nespottebovany kredit jen tehdy, je-li mozné vysi
nespotfebovaného kreditu prokazatelné zjistit. V ptipadé odcizeni vyplatniho stroje CP
nespotfebovanou €ast kreditu nevraci.

4. Kredit za nepodané zasilky, které byly opatfeny otiskem vyplatniho stroje, vraci CP jen na
pisemnou Zzadost Uzivatele. Datum v otisku nesmi byt star§i nez dva pracovni dny a UzZivatel
musi predat CP celou obalku. Pokud je cena sluzby hrazena otiskem vyplatniho stroje na
adresnich listcich, etiketach apod., vraci CP kredit jen v pfipadé, Ze pfedané nosiée s otiskem
vyplatniho stroje nebyly nalepeny na zasilky.

Plati od 1.5.2015 Ceska posta, s.p.



Seznam pfiloh: Pfiloha €. 1: Vzor otisku vyplatniho stroje a) Klasicka podoba otisku vyplatniho
stroje s otiskem postovniho denniho razitka b) Digitalni podoba otisku vyplatniho stroje
Pfiloha €. 2: Vzory otisku vyplatniho stroje pro zprostfedkovatele podani a) Klasicka podoba
otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka b) Digitalni podoba otisku
vyplatniho stroje

Ptiloha €. 3: Specifikace parametrt otisku vyplatniho stroje a) Parametry klasického otisku
vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka b) Parametry digitalniho otisku
vyplatniho stroje
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Pfiloha €. la

Vzor otisku vyplatniho stroje - klasick& podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho
denniho razitka

OZNACENI UZIVATELE STROJE

; tBUmmm

«010J

Pfiloha €. 1b

Vzor otisku vyplatniho stroje - digitalni podoba otisku vyplatniho stroje

CESKA REPUBLIKA Ceska posta 000.00

OZNACENI UZIVATELE STROJE

01 08.2012

L1234567B #00 000 008

MMM

BRNO 19 619 00

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zasilek
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Pfiloha €. 2a

Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostfedkovatele podani - klasicka podoba otisku vyplatniho
stroje s otiskem postovniho denniho razitka

010.00

OZNACENI UZIVATELE STROJE

* v pfipadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako
zprostfedkovatel podani, je oznaceni uzivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné,
pfipadné je uveden pouze jeho nazev nebo logo (muze byt oboji), avSak bez adresy a na
zasilce je uvedena adresa Odesilatele

Pfiloha €. 2b

Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostfedkovatele podani - digitalni podoba otisku vyplatniho
stroje

CESKA REPUBLIKA ID' Ceska posta 000.00 ' " 01.08.2012 | OZNACENI | MMM | UZIVATELE |
L12345678 #00 000 008 | STROJE | BRNO19 11619 00

- v pfipadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako
zprostfedkovatel podani, je oznaceni uzivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné,



pfipadné je uveden pouze jeho nazev nebo logo (muze byt oboji), avSak bez adresy a na
zasilce je uvedena adresa Odesilatele

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zasilek
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Pfiloha €. 3

Specifikace parametru otisku vyplatniho stroje

a) Parametry klasického otisku vyplatniho stroje s otiskem po&tovniho denniho razitka
Ramecek s napisem CESKA REPUBLIKA - ramegek mé tvar postovni znamky s vroubkovanym
okrajem, doporucend velikost rameckuje 25 - 30 mm 8ifky a 30 mm vys$ky. Tloustka Car je cca 2
mm. - doporuéend vyska pisma pro napis CESKA REPUBLIKA je 3 mm pismo rovné kolmé
(Arial, Tahoma, Calibri). Napis oddélen vodorovnou €arou cca 0,2 mm. - uprostfed rdmeckuje
Citelné oznaceni vyplatného s moznosti tfimistného nastaveni pfed desetinou teckou dole a
naslednymi dvéma desetinnymi misty (posledni muze byt pevna nula). Pfed ¢astkou vyplatného
mohou byt vinovky. Doporucena velikost Cislic je 4 mm. - v dolni ¢asti musi byt umisténo logo
CP dle vzoru o vy$ce cca 3 mm.

Otisk postovniho denniho razitka Denni razitko s PSC a legendou ptislugné podaci posty. U
klientt CP pouzivajicich vyplatni stroj pro Ghradu potovného je razitko doplnéno o licenéni
Cislo stroje, umisténé v dolni ¢asti mezikruzi.

Oznaceni uzivatele Oznaceni uzivatele, ktery stroj pouziva, je umisténo vlevo od otisku denniho
razitka. Jeho soucasti mohou byt logo, podnikové znaky i oznaCeni druhu zasilek. Obsah otisku
musi byt schvalen CP na zakladé smluvniho vztahu. Oznageni uZivatele maze mit i propagaéni
charakter, a to za predpokladu, Zze obalka obsahuje standardné vytisténou adresu uzivatele.
Obr. 1: Rozmisténi otisku na zasilce

Umisténi otisku Otisk ramecku a denniho razitka je umistén v pravém hornim rohu zasilky (Obr.
1). Dolni spojnice jednotlivych €asti otiskuje max. 40 mm od horniho okraje obalky. Délka
otiskuje max. 74 mm od pravého okraje obalky. Vzdalenost mezi dennim razitkem a rameckem
nesmi byt mensi nez 5 mm. Oznaceni uZivatele stroje je nejméné 5 mm vlevo od denniho
razitka. S ohledem na minimalni délku zasilky se doporucuje, aby konec vyplatniho otisku, tzn.
ramecek, denni razitko, ndzev, adresa pfipadné propagacni text, byl max. 140 mm od pravého
okraje zasilky.

max. 140 mm 1 max. 74 mm

OfNACéNI UZiIVATEte STROJE 010.00

E
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Ceskéa posta K» Priloha ¢.2 k Dohodé o pouZivani vyplatniho stroje k Ghradé cen za postovni
sluzby €. 982607-0714/2016 | a) Parametry digitalniho otisku vyplatniho stroje - celkovy rozmér
otisku délka 54 mm, vy8ka 24 mm - barva tisku tmava (napf. modra, ¢erna) - rozliSeni tisku v
rozmezi 300-600 dpi - rozmisténi jednotlivych informaci (Obr. 2) - soubor Udaju obsazeny v
otisku v€etné 2D kodu je jedineCny

Obsah otisku vyplatniho stroje

Identifikace postovniho operatora Neménné definované logo Ceské posty vychazejici z logo
manualu CP.

Datum podani ,, 01.08.2012 " Proménna informace, ktera urCuje den ofrankovani, resp. podani
zasilky. Informace o datuje prenesena do 2D kédu.

Hodnota vyplatného ,, 000.00" Proménna informace o ¢astce za pouzité sluzby dle prislusnych



kategorii a vahy z aktualniho ceniku. Informace o cené a vaze zasilky je pfenesena do 2D kddu.
Produktovy kod zasilky ,MMM" Proménnd informace reprezentujici produktovou skupinu a
sluzbu vychazejici z ¢iselniku produktl. Informace o kédu je pfenesena do 2D kodu. Pro
oznaceni kodu zasilky Ize pouzit kombinaci max. 3 alfanumerickych znaka.

Licenéni &islo vyplatniho stroje ,,L12345678" Jednoznaény a neménny Gdaj ptitazeny CP
konkrétnimu vyplatnimu stroji. Slouzi jako jednoznacny identifiktor pro celou fadu
administrativnich, ekonomickych a smluvnich vztahti mezi klientem aCP. Informace o licenénim
Cisle je ulozena v 2D kodu.

Pocitadlo zasilek ,, #00 000 008 " Proménna informace o poctu zasilek vyplacenych od uvedeni
vyplatniho stroje do provozu. Registr zaznamenava pouze otisky, které maji uvedenou hodnotu
vyplatného. Informace o hodnoté z kumulativniho registruje pfenesena do 2D kodu.

Podaci posta a PSC , Brno 19, 619 00 " Neménny udaj o podaci poété navazany na ,Dohodu” s
Uzivatelem vyplatniho stroje (max. 3 fadky obsahujici 15 znaku) 2D - datamatrix code 2D -
datamatrix code obsahuje retézec zakddovanych informaci slouzici pro kontrolu a autenticitu
informaci o zasilce.
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Identifikace postovniho operatora

Hodnota vyplatného

Datum podani

Ceskéa posta 000.00 01.08.2012 MMM Produktovy kéd zasilek

+ v LI 2345678 #00 000 008 Licencni Cislo BRNO 19 vyplatniho stroje tf-fi' * ' " 619 00

Pocitadlo . Datamatrix code i zasilek

Podaci posta

a PSC

Obr. 2: Rozmisténi informaci na digitalnim otisku

Plati od 1. 5.2015 Ceska poéta, s.p.

Potvrzeni o seznameni Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem byl(a) seznamen(a) s Podminkami pro
pouzivani vyplatnich stroju. V Brné . dne 1 Q -05- 2016

Uzivatel vyplatniho stroje

11-089
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Pfiloha €. 2 - Podminky pro pouzivani vyplatnich stroju

Clanek | Uvodni ustanoveni

1. Ceska posta, s.p., Politickych vézii(i 909/4, Praha 1 (dale jen ,CP"), jako drZitel postovni
licence a subjekt opravnény k provozovani postovnich sluzeb, pfebira od UzZivatele postovni
zasilky (déle jen ,zasilka") za ucelem poskytnuti jim zvolené postovni sluzby. V pfipadé
pouzivani vyplatniho stroje k uhradé cen za postovni sluzby je Uzivatel povinen uhradit cenu
této sluzby pfed pfedanim zasilky.

2. Podminky pro pouzivani vyplatnich stroju (dale jen ,Podminky") jsou nedilnou soucasti
Dohody o pouzivani vyplatniho stroje k uhradé cen za postovni sluzby (dale jen ,Dohoda"). 3.
Dohoda muze byt uzaviena pouze pro pouzivani vyplatnich stroju na dalkové kreditovani, které



byly zakoupeny nebo pronajaty u opravnéného prodejce v CR (déle jen ,prodejce"). 4. Piehled
prodejcu vyplatnich stroju a kreditovacich center (dale jen ,KC") pro pouziti k thradé cen za
postovni sluzby CP k 1. 5. 2015 (dle uginnosti Podminek):

Znacka vyplatniho stroje: FRAMA FRANCOTYP - POSTALIA FRANCOTYP - POSTALIA
NEOPOST PITNEY BOWES

Prodejce: XERTEC a.s. Franco-Post CZ s. r. 0. Albacon Systems a.s. EVROFIN Int. spol. s. r.
0. SpeedCard s. r. 0.

KC: XERTEC a.s. Franco-Post CZ s. r. 0. Franco-Post CZ s. r. 0. EVROFIN Int. spol. s. r. 0.
SpeedCard s. r. 0.

5. Dohodu s Uzivatelem vyplatniho stroje uzavira za CP pfisluné pracovisté obchodu.

6. V pripadé ukong&eni smluvniho vztahu CP vrati UZivateli ¢astku nespottebovaného kreditu
pfevodem na bankovni ucet Uzivatele.

Clanek Il Orazeni a podavani zasilek

1. Otiskem vyplatniho stroje mohou byt uhrazeny v8echny vnitrostatni a mezinarodni zakladni
postovni sluzby, které CP poskytuje na zakladé a v ramci postovni licence jako sluzby
osvobozené od DPH (v€etné doplnkovych sluzeb a pfiplatkd), v souladu s platnymi PoStovnimi
podminkami Ceské posty, s.p. - Zakladni postovni sluzby a Cenik postovnich sluzeb a ostatnich
sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p. (dale jen ,Cenik") platnych v den podani z&silky.
Otiskem vyplatniho stroje nemohou byt hrazeny ostatni postovni anepostovni sluzby (ij. sluzby
podléhajici DPH).

2. Zasilky orazené vyplatnim strojem a srovnané podle adresni strany se predavaji na
dohodnuté posté zplisobem a za podminek uvedenych v Dohodé. Podavat zasilky ujiné posty
Ize jen vyjimeéné a po predchozim souhlasu CP. Z provoznich divodi ma CP pravo po
pfedchozim projednani s Uzivatelem dohodnutou postu trvale nebo doCasné zmeénit. Pfislusné
pracovisté obchodu CP vyhotovi o této zméné dodatek k Dohodé&. Zasilky s nedostate¢né
uhrazenou cenou za sluzbu, zasilky, na kterych datum v otisku vyplatniho stroje nesouhlasi s
datem jejich podani, a zasilky, na kterych je otisk vyplatniho stroje necitelny, budou UZivatel
vraceny. Zasilky opatfené otiskem vyplatniho stroje nelze vhazovat do postovnich schranek.
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3. Otisk vyplatniho stroje maze byt proveden v klasické podobé obsahuijici otisk poStovniho
denniho razitka nebo v digitalni podobé. Pro otisk vyplatniho stroje v klasické podobé musi byt
pouzita vyhradné razitkovaci Cervena fluorescenéni barva, kterou dodava prodejce vyplatnich
stroju. Pro digitalni otisk musi byt pouzita z diivodu ¢itelnosti ¢arového kodu razitkovaci tmava
barva (napt. modréa, &erna apod.), kterou dodava vyrobce vyplatnich stroji. Stogek, resp.
tiskova hlava vyplatniho stroje, musi byt udrzovan v Cistoté tak, aby otisky vyplatniho stroje na
zasilkach byly Citelné. 4. Na kazdé zasilce mlze byt v pravém hornim rohu adresni strany
zasilky pouze jeden otisk vyplatniho stroje. DalSi otisky |ze na zasilku umistit jen tehdy, jestlize
nebudou vadit zfetelnosti adresy a Udajum posty a jestlize se nebudou s ostatnimi otisky
navzajem prekryvat, a to ani zCasti. Na zasilky Ize lepit listky (samolepky) s otiskem vyplatniho
stroje. V pfipadé, Ze otisk vyplatniho stroje se omylem otiskne na zadni stranu obalky, uvede se
na jeji pfedni strané poznamka ,Otisk vyplatniho stroje na zadni strané". 5. Na zasilku je
dovoleno uvadét pouze jednu adresu Odesilatele, na niz budou zasilky v pfipadé
nedorucitelnosti vraceny. Zasilky, z nichz neni zfejmé, kdo je jejich Odesilatelem, posta
nepfijme. V pfipadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako



zprostfedkovatel podani, je Uprava zasilek nasledujici (vzoiy otiskl vyplatnich stroja v pfilohach
2a a 2b): a) v otisku vyplatniho stroje je uveden pouze jeho nazev nebo logo, pfipadné oboji,
avSak bez adresy a na zasilce je uvedena adresa Odesilatele, b) UZivatel je oznaen pouze
licenénim Cislem v otisku postovniho denniho razitka nebo v digitalnim otisku a na zasilce je
uvedena adresa Odesilatele. Pfislu§né pracovi$té obchodu CP muze vydat souhlas s
pouzivanim otisku vyplatniho stroje, ktery obsahuje udaje o skute¢ném Odesilateli zasilek,
avSak z otisku musi byt zfejmé, kdo je Uzivatelem vyplatniho stroje. UzZivatel je povinen zajistit,
aby na podaci stvrzence Ci podacim archu u zapsanych zasilek byl uveden Odesilatel shodny s
Odesilatelem na zasilkach.

Clanek Il Uvedeni vyplatniho stroje do provozu, jeho opravy a tdrzba

1. Uprava a obsah otisku vyplatniho stroje podiéhaji schvaleni piislusnym pracovi$tém obchodu
CP. Otisk vyplatniho stroje v klasické podobé (vzor otiskuje uveden v pfiloze la) musi
obsahovat: a) oznageni UZivatele (nazev, ptipadné logo a Gplnou adresu, s vyjimkou podle Cl.
11, bod 5, pism. b), téchto Podminek), b) otisk postovniho denniho razitka, jehoz soucasti je
licenéni &islo, c) ramedek s logem CP, napis CESKA REPUBLIKA a hodnotu vyplatného.
Digitalni otisk vyplatniho stroje (vzory uvedeny v pfiloze 1b) musi obsahovat: a) oznaceni
Uzivatele (nazev, pfipadné logo a Uplnou adresu, s vyjimkou podle Cl. Il, bod 5, pism. b), t&chto
Podminek), b) licenéni Cislo, datum a misto podani, pocitadlo zasilek, oznaceni produktove
zkratky c) oznageni postovniho operatora, hodnotu vyplatného a napis CESKA REPUBLIKA.
Oznaéeni CESKA REPUBLIKA je povinné pouze u mezinarodnich zasilek.

Bliz§i specifikace parametra otisku vyplatniho stroje je uvedena v pfiloze 3.

Licenéni &islo CP pfidéli prodejci. Programovou tvorbu a instalaci otisku vyplatniho stroje, resp.
instalaci Sto¢ku, maze provést pouze prodejce, popf. jeho povéreny zastupce.
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Soucasti otisku vyplatniho stroje muze byt poznamka odpovidajici doplfikové sluzbé (napf. ,Do
vlastnich rukou"), kterou je mozné k pfislusné postovni sluzbé pozadovat v souladu s
Postovnimi podminkami CP. Uvedeni takové poznamky znamena, Ze dopliikova sluzba je
Odesilatelem poZadovana a musi byt otiskem vyplatniho stroje uhrazena i jeji cena. Pfi
nedodrzeni pfedepsanych nalezitosti nebude otisk vyplatniho stroje schvalen k pouziti. V
pfipadé, Ze otisk vyplatniho stroje obsahuje jen nazev, pfipadné logo UZivatele nebo pouze
licenéni Cislo Uzivatele, musi byt Uplnd adresa Odesilatele uvedena pfimo na zasilkach.
Soucasti otisku vyplatniho stroje mohou byt propagacni texty. Uzivatel mize pouzivat vice
otiskil vyplatniho stroje s rtiznou legendou (viz Cl. Il, bod 5, téchto Podminek), jejich Gprava i
obsah v&ak vzdy podléhaji schvaleni prislusnym pracovi§tém obchodu CP. Uzivatel vyplatniho
stroje si veSkeré naklady spojené se zajisténim otisku vyplatniho stroje hradi sam.

2. UZivatel se zavazuije predat prislusnému pracovisti obchodu CP do 3 pracovnich dn(i od data
uvedeni vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje s nulovou hodnotou. Prodejce
vybavi kazdy vyplatni stroj uvedeny do provozu servisni knihou, kterou je Uzivatel povinen vzdy
predkladat k provedeni pfislusnych zaznam( a na vyzadani CP ke kontrole. 3. Provoz
vyplatniho stroje muze byt ukonéen z diivodu skon&eni G€innosti Dohody (dohodou, uplynutim
sjednané doby, odstoupenim nebo vypovédi), nebo z technickych divodl generujicich
pozadavek na ukonéeni Dohody (znic¢eni VS, neopravitelna zavada apod.). O této skute¢nosti
jsou obé strany dohody povinny: - se pfedem informovat a - nasledné sepsat Protokol o
ukongeni pouzivani vyplatniho stroje. 4. Udrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou



uzavérou mohou provadét vyhradné prodejcem vyplatnich stroju povéfené firmy nebo servisni
pracovnici. Ostatni udrzbu vyplatniho stroje, napf. udrzovani povrchu vyplatniho stroje v Cistoté,
¢isténi StoCku nebo tiskové hlavy a doplfiovani razitkovaci barvy, muze provadét Uzivatel
nepovérfené, odborné zpulsobilé firmé nebo osobé. Uzivatel je povinen alespon Ix roéné, pokud
nebude vyplatni stroj v této dobé opravovan, umoznit zastupci prodejce servisni prohlidku
stroje, a to na naklady UZivatele. 5. Opravy a udrzbu ¢asti vyplatniho stroje pod plombou nebo
jinou uzavérou, nahradni dily i ostatni spotfebni material a programové Upravy si objednava
Uzivatel vyplatniho stroje pouze u prodejce na vlastni naklady.

6. UZivatel je povinen uvédomit CP o kazdé potiebé oprav &i jinych zasah(l do vyplatniho stroje,
pokud K jejich provedeni bude tfeba porusit plombu €i jinou uzavéru. Kazda oprava, udrzba
apod. musi byt zapsana do servisni knihy, zapis provede servisni technik.

7. Uzivatel je povinen oznamit CP ukongeni praci podle bodu 6 tohoto &lanku Podminek a
umoznit zastupci CP ovéreni zlistatku kreditu vyplatniho stroje. CP méa pravo UZivateli vytstovat
k zaplaceni ¢astku, ktera prokazatelné nebyla z kreditu vyplatniho stroje z divodu poruchy
odectena. UzZivatel je povinen, po pfedchozim odsouhlaseni, vyuctovanou ¢astku uhradit v
dohodnuté Ih(té splatnosti.

8. Uzivatel neni opravnén provadét jakykoliv zasah do mechanismu vyplatniho stroje
definovaného v Cl. 1, bod 1.1, Dohody. Zvla$té pak neni opravnén zasahovat do pojistnych
zamku, plomb, &i jiné uzavéiy. Zjisti-li Uzivatel jakykoliv neopravnény zasah do mechanismu,
pojistnych zamku, plomb nebo jiné uzaveéry, je povinen o tom uvédomit neprodlené telefonicky
CP a prodejce.

9. V pfipadé odcizeni nebo zniceni vyplatniho stroje je Uzivatel povinen tuto skute€nost oznamit
CP ihned po jejim zjisténi. Za veskeré prokazané kody vzniklé CP neopravnénym pouzivanim
vyplatniho stroje odpovida v pIné vysi UzZivatel. Strana 3 (celkem 9)
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10. Uzivatel vyplatniho stroje je opravnén jej pfemistit na jiné misto pouze na zakladé
uzavieného Dodatku k pfislusné Dohodé.

11. UZivatel je povinen umoznit nebo zajistit ve své pracovni dobé pristup do mistnosti, kde je
stroj umistén, pracovnikim CP (pfipadné jiné CP povéfené organizaci) k provedeni kontroly a
prohlidky vyplatniho stroje a ovéfeni zistatku kreditu. UzZivatel je povinen vzdy pfedkladat
servisni knihu vyplatniho stroje, aby mohl byt proveden zaznam o kontrole, oprave, pfipadné
dalSich Cinnostech souvisejicich s provozem vyplatniho stroje.

12. Uzivatel pouzivajici digitaini otisk vyplatniho stroje je povinen umoznit CP nebo osobé ji
povérené stahovani statistickych Gdaju o podanych zasilkach.

Clanek IV Nastaveni kreditu vyplatného

1. Uzivatel vyplatniho stroje hradi CP pozadovanou ¢astku kreditu na téet CP, ktery je veden u
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. a je specifikovan v Dohodé&. Pro rozligeni kazdé
jednotlivé platby je UzZivatel povinen pouzit nasledujici symboly pfidélené prislusSnym
pracovi$tém obchodu CP a uvedené v Dohodé: - variabilni symbol a - specificky symbol -
licenéni Cislo.

2. Po ovéfeni udaju pfislusné KC zajisti nastaveni kreditu zptisobem podle typu vyplatniho
stroje a systému kreditovani.

3.V ptipadé znigeni vyplatniho stroje vraci CP nespottebovany kredit jen tehdy, je-li mozné vysi
nespotfebovaného kreditu prokazatelné zjistit. V ptipadé odcizeni vyplatniho stroje CP



nespotfebovanou €ast kreditu nevraci.

4. Kredit za nepodané zasilky, které byly opatfeny otiskem vyplatniho stroje, vraci CP jen na
pisemnou zadost Uzivatele. Datum v otisku nesmi byt starSi nez dva pracovni dny a UzZivatel
musi predat CP celou obalku. Pokud je cena sluzby hrazena otiskem vyplatniho stroje na
adresnich listcich, etiketach apod., vraci CP kredit jen v pfipadé, Ze pfedané nosiée s otiskem
vyplatniho stroje nebyly nalepeny na zasilky.

Plati od 1.5.2015 Ceska posta, s.p.

Seznam pfiloh: Pfiloha €. 1: Vzor otisku vyplatniho stroje a) Klasicka podoba otisku vyplatniho
stroje s otiskem postovniho denniho razitka b) Digitalni podoba otisku vyplatniho stroje
Pfiloha €. 2: Vzory otisku vyplatniho stroje pro zprostfedkovatele podani a) Klasicka podoba
otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka b) Digitalni podoba otisku
vyplatniho stroje

Ptiloha €. 3: Specifikace parametrt otisku vyplatniho stroje a) Parametry klasického otisku
vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka b) Parametry digitalniho otisku
vyplatniho stroje
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Pfiloha €. la

Vzor otisku vyplatniho stroje - klasick& podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho
denniho razitka

OZNACENI UZIVATELE STROJE

; tBUmmm

«010J

Pfiloha €. 1b

Vzor otisku vyplatniho stroje - digitalni podoba otisku vyplatniho stroje

CESKA REPUBLIKA Ceska posta 000.00

OZNACENI UZIVATELE STROJE

01 08.2012

L1234567B #00 000 008

MMM

BRNO 19 619 00

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zasilek
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Pfiloha €. 2a

Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostfedkovatele podani - klasicka podoba otisku vyplatniho
stroje s otiskem postovniho denniho razitka

010.00

OZNACENI UZIVATELE STROJE

* v pfipadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako
zprostfedkovatel podani, je oznaceni uzivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné,
pfipadné je uveden pouze jeho nazev nebo logo (muze byt oboji), avSak bez adresy a na
zasilce je uvedena adresa Odesilatele



Pfiloha ¢. 2b

Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostfedkovatele podani - digitalni podoba otisku vyplatniho
stroje

CESKA REPUBLIKA ID' Ceska posta 000.00 ' " 01.08.2012 | OZNACENI| | MMM | UZIVATELE |
L12345678 #00 000 008 | STROJE | BRNO19 11619 00

- v pfipadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako
zprostfedkovatel podani, je oznaceni uzivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné,
pfipadné je uveden pouze jeho nazev nebo logo (muze byt oboji), avSak bez adresy a na
zasilce je uvedena adresa Odesilatele

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zasilek

Strana 6 (celkem 9)

Pfiloha &.2 k Dohodé& o pouzivani vyplatniho stroje k Ghradé cen za postovni sluzby Ceska
posta ¢. 982607-0714/2016

Pfiloha ¢. 3

Specifikace parametru otisku vyplatniho stroje

a) Parametry klasického otisku vyplatniho stroje s otiskem po&tovniho denniho razitka
Ramedek s napisem CESKA REPUBLIKA - ramegek ma tvar postovni znamky s vroubkovanym
okrajem, doporucend velikost rameckuje 25 - 30 mm 8Sifky a 30 mm vys$ky. Tloustka Car je cca 2
mm. - doporuéend vyska pisma pro napis CESKA REPUBLIKA je 3 mm pismo rovné kolmé
(Arial, Tahoma, Calibri). Napis oddélen vodorovnou ¢arou cca 0,2 mm. - uprostfed rdmeckuje
Citelné oznaceni vyplatného s moznosti tfimistného nastaveni pfed desetinou teckou dole a
naslednymi dvéma desetinnymi misty (posledni muze byt pevna nula). Pfed ¢astkou vyplatného
mohou byt vinovky. Doporucena velikost Cislic je 4 mm. - v dolni ¢asti musi byt umisténo logo
CP dle vzoru o vy$ce cca 3 mm.

Otisk postovniho denniho razitka Denni razitko s PSC a legendou pfislu$né podaci posty. U
klienttl CP pouzivajicich vyplatni stroj pro thradu po$tovného je razitko doplnéno o licenéni
Cislo stroje, umisténé v dolni ¢asti mezikruzi.

Oznaceni uzivatele Oznaceni uZivatele, ktery stroj pouziva, je umisténo vlevo od otisku denniho
razitka. Jeho soucasti mohou byt logo, podnikové znaky i oznaceni druhu zasilek. Obsah otisku
musi byt schvalen CP na zéakladé smluvniho vztahu. Oznadeni uZivatele miize mit i propagaéni
charakter, a to za predpokladu, Ze obalka obsahuje standardné vytisténou adresu uzivatele.
Obr. 1: Rozmisténi otisku na zésilce

Umisténi otisku Otisk ramecku a denniho razitka je umistén v pravém hornim rohu zasilky (Obr.
1). Dolni spojnice jednotlivych €asti otiskuje max. 40 mm od horniho okraje obalky. Délka
otiskuje max. 74 mm od pravého okraje obalky. Vzdalenost mezi dennim razitkem a rameckem
nesmi byt mensi nez 5 mm. Oznaceni uZivatele stroje je nejméné 5 mm vlevo od denniho
razitka. S ohledem na minimalni délku zasilky se doporucuje, aby konec vyplatniho otisku, tzn.
ramecek, denni razitko, ndzev, adresa pripadné propagacni text, byl max. 140 mm od pravého
okraje zasilky.

max. 140 mm 1 max. 74 mm

OfNACéNI UZiVATEte STROJE 010.00

E
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sluzby €. 982607-0714/2016 | a) Parametry digitalniho otisku vyplatniho stroje - celkovy rozmér
otisku délka 54 mm, vy8ka 24 mm - barva tisku tmava (napf. modra, ¢erna) - rozliSeni tisku v
rozmezi 300-600 dpi - rozmisténi jednotlivych informaci (Obr. 2) - soubor Udajd obsazeny v



otisku v€etné 2D kodu je jedineCny

Obsah otisku vyplatniho stroje

Identifikace postovniho operatora Neménné definované logo Ceské posty vychazejici z logo
manualu CP.

Datum podani ,, 01.08.2012 " Proménna informace, ktera urCuje den ofrankovani, resp. podani
zasilky. Informace o datuje prenesena do 2D kédu.

Hodnota vyplatného ,, 000.00" Proménna informace o ¢astce za pouzité sluzby dle prislusnych
kategorii a vahy z aktualniho ceniku. Informace o cené a vaze zasilky je pfenesena do 2D kddu.
Produktovy kod zasilky ,MMM" Proménnd informace reprezentujici produktovou skupinu a
sluzbu vychazejici z ¢iselniku produktl. Informace o kédu je pfenesena do 2D kodu. Pro
oznaceni kodu zasilky Ize pouzit kombinaci max. 3 alfanumerickych znaka.

Licenéni &islo vyplatniho stroje ,,L12345678" Jednoznaény a neménny Gdaj ptitazeny CP
konkrétnimu vyplatnimu stroji. Slouzi jako jednoznacny identifikator pro celou fadu
administrativnich, ekonomickych a smluvnich vztahti mezi klientem aCP. Informace o licenénim
Cisle je uloZzena v 2D kodu.

Pocitadlo zasilek ,, #00 000 008 " Proménna informace o poctu zasilek vyplacenych od uvedeni
vyplatniho stroje do provozu. Registr zaznamenava pouze otisky, které maji uvedenou hodnotu
vyplatného. Informace o hodnoté z kumulativniho registruje pfenesena do 2D kodu.

Podaci posta a PSC , Brno 19, 619 00 " Neménny udaj o podaci poété navazany na ,Dohodu” s
Uzivatelem vyplatniho stroje (max. 3 fadky obsahujici 15 znaku) 2D - datamatrix code 2D -
datamatrix code obsahuje rfetézec zakddovanych informaci slouzici pro kontrolu a autenticitu
informaci o zasilce.

Strana 8 (celkem 9)

K» Ceska posta

Pfiloha ¢.2 k Dohodé o pouzivani vyplatniho stroje k uhradé cen za postovni sluzby €.
982607-0714/2016

Identifikace postovniho operatora

Hodnota vyplatného

Datum podani

Ceskéa posta 000.00 01.08.2012 MMM Produktovy kéd zasilek

+ v LI 2345678 #00 000 008 Licencni Cislo BRNO 19 vyplatniho stroje tf-fi' * ' " 619 00

Pocitadlo . Datamatrix code i zasilek

Podaci posta

a PSC

Obr. 2: Rozmisténi informaci na digitalnim otisku

Plati od 1. 5.2015 Ceska poéta, s.p.

Potvrzeni o seznameni Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem byl(a) seznamen(a) s Podminkami pro
pouzivani vyplatnich
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